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LLM Prompting in Prozesse integrieren

Unsere KI-Enablement Suite
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Überschriften, Fettdruck, Kursivdruck, Aufzählungen und Tabellen

Das Markdown-Format

xBestellung / Order
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Bilder müssen JPGs sein, kein PDF

Mehrere Seiten unterstützt

Modell übernimmt auch OCR
Nicht so gut wie MS Read!

Schriftgröße, -art und -position 
tragen Bedeutung

GPT-4o verarbeitet Bilder

Omni-Channel-Modelle

Bildnachweis: KI generiert mit Chat GPT
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Prompting optimieren durch Statistik

Reporter Freemium
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Zum Beispiel bei einer Adressänderung 

Neue Möglichkeiten mit KI-Enablement

Ein gutes LLM „weiß“ …

 was eine Straße und ein Ort ist und 
welche Namen sie typischerweise haben.

 was eine neue und eine alte Adresse ist.

 braucht keine Datenbank für diese 
Aufgabe.
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Live Demos für KI-Enablement
Adressänderung und Beschwerde
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Vielen Dank! Gibt es Fragen?

TCG Insights am 25. September 2025 - Dr. Andreas Fordan
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